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Toekomst vrijwilligerswerk 
bij Lunet. We horen graag 
je mening. 
  

   

Een nieuw vrijwilligersbeleid binnen Lunet. Dit is ons 

streven om vrijwilligers meer te betrekken bij de 

organisatie en te waarborgen dat zij een volwaardig 

onderdeel zijn van het team waarin zij vrijwilligerswerk 

doen. 
  

   

      



Een werkgroep met medewerkers uit de directe zorg en enkele 

vrijwilligers, gingen aan de slag met de vraag hoe we onze vrijwilligers 

meer kunnen betrekken en beter in hun kracht kunnen zetten. Door de 

werkgroep zijn adviezen voor het toekomstige vrijwilligersbeleid 

opgesteld. Een plan van aanpak om tot dit nieuwe beleid te komen 

wordt binnenkort voorgelegd aan de directie. We streven ernaar om dit 

beleid in 2025 binnen alle teams te hebben uitgerold. 

 

Jouw mening is belangrijk 

Bij het geven van invulling aan het nieuwe vrijwilligersbeleid is de stem 

van onze vrijwilligers zelf natuurlijk essentieel. Hiervoor is meer input 

nodig dan alleen de waardevolle input die de twee deelnemende 

vrijwilligers aan de werkgroep gegeven hebben. 

 

Om de behoeften van vrijwilligers in dit nieuwe beleid goed 

vertegenwoordigd te laten zijn, wordt er in het voorjaar onder alle 

vrijwilligers een digitale vragenlijst verspreid en wordt een bijeenkomst 

georganiseerd om te horen wat er speelt bij vrijwilligers. 

  
  

   

   

Vrijwilligers brengen de 

lente op Eikenhof 
  

   

Het begon als een grijze dag toen vier 

vrijwilligers op Eikenhof (Eckartdal) bij 

lokaal 6 kwamen om onze tuin gezellig 

te maken. Deze was nog volledig in zijn 

winterslaap. Groen en saai. En na een 

kopje koffie gingen ze in de tuin aan de 

slag. Er moest gespaaid worden om wat 

gras eruit te halen. Hier zouden de 

zaadjes gezaaid worden voor de 

pluktuin. Ondertussen viel er nog een 

flinke bui regen, maar zoals de cliënten 

zeiden: "We zijn geen watjes."    
     

        

    



        

Op een ander stuk werden stenen bakken van 

mos ontdaan. Die werden weer opgestapeld om 

gevuld te worden met bolletjes. Ook de vrolijk 

gekleurde bloempotten werden gevuld met 

bloembollen. De stoep werd schoongemaakt, de 

tafels en de stoelen werden gepoetst en het zag 

er steeds mooier uit. Het zonnetje begon er zelfs 

van te schijnen. De vogelhuisjes die door de 

cliënten al geschilderd waren, werden 

opgehangen aan de boom. Toen was het tijd om 

te gaan genieten van de mooie tuin. kwamen. De 

vogels kwamen al een kijkje nemen in hun 

nieuwe woningen. 
  

         

Het ziet er gezellig en vrolijk uit. Nu nog 

wachten tot de bloemen en de bollen uit de 

grond komen. Het zal er dan nog mooier uit 

gaan zien. We gaan er deze zomer gezellig 

van genieten. Vrijwilligers bedankt voor 

jullie inzet, want zonder jullie hulp was dit 

allemaal niet mogelijk geweest. 
  

     

            

   

        

Kristy van der Heijden is de 

nieuwe externe 

vertrouwenspersoon 
  

   

Sinds begin dit jaar is Kristy van der Heijden de 

nieuwe externe vertrouwenspersoon voor zowel 

medewerkers als vrijwilligers. 
  

         

In je (vrijwilligers)werk kun je onveiligheid ervaren in je dagelijks functioneren op 

de werkvloer. Bijvoorbeeld als je te maken hebt met ongewenste 

omgangsvormen, zoals pesten, seksuele intimidatie, discriminatie en agressie. 

Ook kun je vermoedens hebben, of getuige zijn van niet-integer gedrag. Lunet 

heeft een aantal vertrouwenspersonen bij wie je hiervoor terecht kunt, zowel 

intern als extern. 

 

Wat doet een vertrouwenspersoon? 

De vertrouwenspersoon biedt een luisterend oor en geeft alle ruimte voor je 

verhaal. De vertrouwenspersoon kan met je meedenken over de verschillende 

mogelijkheden voor jouw situatie. Als je dit wilt, kunnen jullie samen op zoek gaan 



naar een passende oplossing, waarbij de eerste focus ligt op er intern samen 

uitkomen. De vertrouwenspersoon kan informatie geven en je bijstaan bij de 

stappen die je eventueel wilt zetten of zorgen voor een passende doorverwijzing. 

De vertrouwenspersoon staat naast je en doet geen onderzoek of aan 

waarheidsvinding. Daarnaast heeft de vertrouwenspersoon 

geheimhoudingsplicht.  

 

Lees meer op www.kristyvanderheijden.nl/werknemer 
  

   

   

      

Speciaal onderwijs en 

Lunet werken samen aan 

onderwijs voor iedereen 
  

   

Jonge kinderen met een zeer 

intensieve ondersteunings-

behoefte en een laag 

ontwikkelingsniveau vielen in het 

verleden nog wel eens tussen 

wal en schip. Daarom startten de 

MBS (speciaal onderwijs 

Eindhoven) en Lunet een 

samenwerking waarin onderwijs 

en zorg elkaar in de klas 

versterken. Zo vinden kinderen 

met een zeer ernstige 

verstandelijke beperking tóch 

een plekje op een echte school. 

Joyce Verhoeven (foto) is als 

pedagoog vanuit Lunet betrokken 

bij deze nieuwe manier van 

onderwijs. In SSOE Magazine 

  

      

Project 'Muziekmaatjes' 

groeit naar feestelijke 

opvoering in Parktheater 
  

   

Eerstejaarsstudenten van de 

opleiding Summa Mbo Social 

Work gaan via muziek 

kennismaken met Lunet en de 

cliënten. Denk aan samen 

zingen, rappen, DJ-en, dichten of 

een instrument bespelen. 

  

Vanaf 28 februari worden 16 

weken lang één of meerdere 

studenten gekoppeld aan een 

individuele cliënt of een groep 

cliënten. De studenten komen 

dan naar de locatie van de 

cliënten. Samen wordt 

muziekgemaakt met als einddoel 

een muzikale voorstelling in het 

Parktheater in Eindhoven op 19 

juni. Tijdens deze voorstelling 



Grenzeloos Goed Onderwijs 

2023 vertelt zij hierover. 

    

     

laten de ‘maatjes’ met elkaar zien 

wat hun muzikale ontmoetingen 

hebben gebracht.  

  
  

         

   

Een ei verkoop je met 

charme en een 

glimlach 
  

   

Iedere maandagochtend vertrekt de 

53-jarige Ingrid naar de boerderij op 

Eckartdal. Het is geen toeval dat ze 

dan net arriveert als de koffiepauze 

begint. Dat is zo geregeld, zodat de 

opstart voor haar lekker rustig begint 

met wat drinken en een koekje. 
  

     

        

    

Daarna is er werk aan de winkel en gaat ze met een grote glimlach én een kar vol 

verse eieren op pad. Als ze terugkomt van haar ronde langs woningen en het 

Dienstencentrum op woonpark Eckartdal, is ze zo'n 500 eieren lichter. Het 

geheim achter de verkoop van zoveel eieren is volgens haar begeleidster Tessa 

de charmante aanpak van Ingrid. Ook voor de eierkopers is het zo klaar als een 

klontje. Je moet sterk in je schoenen staan om van het eierenvrouwtje met die 

mooie glimlach géén eieren te kopen. 

 

Lees meer op:  

www.lunet.nl/het-verhaal-van-clienten/een-ei-verkoop-je-met-charme 
  

   

   

      

Jouw werk in beeld via 

Instagram Take-over 
  

   

  

      

Het UWV neemt een 

kijkje bij Lunet 
  

   

https://lunet.nl/het-verhaal-van-clienten/een-ei-verkoop-je-met-charme
https://www.instagram.com/lunet.nl/
https://lunet.nl/nieuws/2024/02/zo-doen-we-dat-bij-lunet


Vanuit de afdeling communicatie is 

een pilot gestart met het ‘uit 

handen geven’ van het Lunet 

Instagram account. Dit houdt in dat 

medewerkers en/of vrijwilligers dit 

account voor een dag ‘overnemen’. 

Zij nemen de buitenwereld mee in 

hun (vrijwilligers)werk door het 

delen van foto’s en filmpjes via 

stories. Zo laten ze zien wat ze 

binnen Lunet doen en wat ze voor 

onze cliënten betekenen. 

 

Jouw werk in beeld 

Lijkt het jou ook leuk om je 

vrijwilligerswerk en daarmee jouw 

bijdrage aan een goed leven voor 

onze cliënten te delen? Neem dan 

onze Instagram pagina voor een 

dag over en geef een kijkje achter 

de schermen. Stuur een mailtje 

naar communicatie@lunet.nl voor 

meer informatie en/of om je aan te 

melden. Natuurlijk staat de 

communicatieafdeling op de 

achtergrond stand-by op je take-

over dag om je te ondersteunen als 

het nodig is. 
  

     

De arbeidsdeskundigen van het 

UWV maakten op dinsdag 20 

februari een tour langs diverse 

werk- en dagbestedingslocaties 

van Lunet, waar 

ontwikkelingsgerichte 

arbeidsmatige dagbesteding 

plaatsvindt. 

 

De UWV-ers kregen inzicht in 

de methodiek en intensiteit van 

begeleiding, aansturing en 

ondersteuning, de sfeer, allerlei 

aanpassingen aan de werkplek 

en het effect van de 

verschillende werksoorten en 

werkomgevingen. 

 

"Ik kijk terug op een leerzame 

en inspirerende dag, De 

bevlogenheid van de 

medewerkers was een genot 

om te ervaren." 

Ellen Polak, arbeidsdeskundige 

UWV. 

 

    

     

    

   

Stevige rol voor 

ervaringsdeskundigheid 
  

   

Op woensdag 31 januari was de aftrap om 

ervaringsdeskundigheid een grotere rol en 

betekenis te geven zowel binnen als buiten 

Lunet.  
  

     

        

    

Als ervaringsdeskundige zet een cliënt zijn of haar eigen ervaring(sverhaal) in om 

anderen te helpen. De inbreng van zo'n persoonlijke ervaring onderscheidt een 

cliënt van (veel) reguliere hulpverleners. Dat maakt deze bijdrage waardevol. 

 



De aanwezigen bij LuuXX Woensel in Eindhoven werden verwelkomd door de 

pas aangestelde coördinator Ervaringsdeskundigheid Anne Bonewald: "We 

omarmen ervaringsdeskundigheid als een waardevolle bron van kennis en steun, 

waardoor zaadjes worden geplant voor groei en het delen van begrip en empathie 

voor het leven met een verstandelijke beperking. Individuele ervaringen worden 

omgezet in waardevolle kennis en gebruikt als aanvulling op de 

wetenschappelijke- en professionele kennis."  

 

"Lunet streeft naar betrokkenheid van cliënten bij beleid, onderzoek en 

dienstverlening, alles bekeken vanuit het cliëntperspectief."  

 

Lunet heeft al enkele jaren ervaringsdeskundigen in huis. Deze hebben de 

afgelopen jaren hun verhaal gedeeld met bijvoorbeeld nieuwe medewerkers 

tijdens introductieprogramma's, op zorgopleidingen en tijdens rondleidingen op de 

woonparken.   
  

   

        

"Maar dat mag breder in de organisatie," vindt 

Anne. "Hiervoor willen we binnen Lunet een 

campagne starten om cliënten te 

enthousiasmeren om de opleiding ‘Ik deel mijn 

ervaring’ te gaan doen. Ook cliënten die de 

opleiding niet kunnen doen, kunnen waardevol 

zijn en anderen helpen met hun ervaring. Het 

doel is om tot een mooie diverse poule te komen 

van cliënten die hun ervaring gaan inzetten en 

delen.  
  

         

   

        

Vrijwilligers 

gehuldigd op 

Eckartdal 
  

   

Op zaterdag 9 maart 

was het jaarlijks 

vrijwilligersfeest voor 

de vrijwilligers van 

Dagtochten en Vrijetijd 

Eindhoven. 
  

         

Tijdens deze gezellige middag met een hapje en een drankje werden 

ook jubilarissen gehuldigd. Drie vrijwilligers vierden hun 5-jarig 



jubileum, een drietal anderen hun 12½ en twee vrijwilligers komen al 40 

jaar naar Eckartdal om ons te ondersteunen. 

 

Zij werden daarom eens flink in het zonnetje gezet door de artiest van 

die middag met het lied ''Ein festival der Liebe'', omdat zij met liefde en 

toewijding altijd klaar staan voor de cliënten. 
  

   

Huldigingen van vrijwilligers worden niet meer centraal gedaan. Er vindt 

in overleg een huldiging plaats op de locatie waar je als vrijwilliger 

actief bent. 
  

   

   

Jeroen: eerst cliënt, nu 
vrijwilliger bij Lunet 
     

Een cliënt die vrijwilliger is bij Lunet. Dat hoor je niet 

zo vaak. En dat klopt, want lange tijd was dit 

ondenkbaar omdat een zorgcontract en een 

(vrijwilligers) overeenkomst bij dezelfde 

zorgorganisatie wegens kans op 

belangenverstrengeling niet mogelijk was. Zo ook bij 

Lunet. 
  

   

      

"Ik houd van het bedienen van gasten. Mensen verwennen met lekker 

eten en een vriendelijk woordje. Die rol past mij als een jas."  

 

Maar tijden veranderen en we willen werken aan een samenleving 

waarin mensen met een beperking gewoon kunnen meedoen en een 

betekenisvol eigen leven kunnen leiden. En laat Jeroen Langerhoff dit 

nou ook vinden, want sinds enkele maanden werkt deze (ex)cliënt van 

Lunet in de keuken bij LuuXX Gestel. Als vrijwilliger.  



 

Lees meer op:  

www.lunet.nl/nieuws/2024/03/jeroen-eerst-client-nu-vrijwilliger-bij-

lunet 
  

   

   

        

Het Goed Nuenen 

officieel geopend 
  

   

Op 29 februari werd de nieuwe werkplek 

van cliënten die hun dagbesteding hebben 

bij Het Goed in Nuenen officieel geopend. 

Met het doorknippen van het lint kregen 

zo'n 15 medewerkers een nieuw 

onderkomen aan de De Pinckart 20 in 

Nuenen, een naastgelegen pand van 

Kringloopwarenhuis. 
  

         

   

Vacatures 
  

   

Bij Lunet geloven wij dat je moet 

doen waar je goed in bent en blij 

van wordt. Wil jij betekenis geven 

aan je werk? Bekijk onze 

openstaande vacatures. 

 

Lunet-vacatures: 

lunet.nl/werken-bij 

 

Vrijwilligersvacatures: 

www. lunet.nl/werken-

bij/vacatures-vrijwilligers 
  

     

Wegwerptax 
  

   

Vanaf 1 januari wordt bij onze 

horecapunten op de woonparken 

LuuXX bakkerij, De Herberg en het 

restaurant De Donksbergen 15 

cent per bestelling gevraagd voor 

wegwerpverpakking. Natuurlijk 

mag je zelf iets meenemen waarin 

het gekochte product verpakt of 

ompakt kan worden. 
  

     

    

   



Contact 
  

   

Telefoon: 088 551 5610 

E-mail: vrijwilligerswerk@lunet.nl 
  

   

www.lunet.nl 

 

Website voor vrijwilligers Lunet 

www.lunet.nl/werken-bij/vrijwilligers/informatie-

voor-vrijwilligers 
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